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MOVIMENTO OPERAIO /35

Il tema delle qualifiche & di quelli che la stagione di
lotte operaie iniziata con il 1968 ha imposto al cen-
tro non solo di una intensa e ricca conflittualita che
ha inciso concretamente su un aspetto centrale
della condizione di lavoro in Italia, ma anche di un
pit largo dibattito culturale che, a partire dal nodo
delle qualifiche, del rapporto tra professionalita e
divisione capitalistica del lavoro, ha sollevato i pro-
bléemi cel rapporto fra scienza, cultura, scuola e pro-
duzione. dei nessi tra struttura professionale e unita
della classe operaia, della critica del taylorismo, ecc.
Le ricerche raccolte in questo volume, pur avendo
presente tutto intero questo dibattito teorico, si
sforzano di fornirgli un quadro di riferimento storico.
Dal momento della prima introduzione dei sistemi
« oggettivi » di valutazione del lavoro (Job Evalua-
tion) alla meta degli anni Cinquanta, all'accentua-
zione dei valori della professionalita. fino alle prime
esperienze di « inquadramento unico », che segnano
la fase dell'attacco sistematico e generalizzato alle
manifestazioni istituzionali della divisione fra lavoro
manuale e lavoro intellettuale in fabbrica, si sviluppa
uha complessa vicenda che & insieme sociale, poli-
tica e culturale. | saggi di questo volume ne indivi-
duano gli episodi piu significativi e i diversi piani di
sviluppo con un impegno di precisione analitico che
non pud non risultare prezioso per chi voglia ten-
tare un bilancio rigoroso della piu recente storia del
movimento operaio in ltalia.

Gino Giugni Note introduttive. Sergio Garavini | mutamenti nei
ruell professionali e nei rapporti di lavoro, Franco Cai L'espe-
rienza italiana sulla Job Evaluation. Il caso ltalsider. Giulio
Mattioli L'esperienza ENI sulla valutazione del lavoro come
oggetto della contrattazione collettiva. Gaelano Veneto La re-
cente contrattazione delle qualifiche. Pietro Ichino - Tiziano Treu
La contratiazione dell'inquadramento professionale nelle pic-
cole e medie aziende metalmeccaniche milanesi dal 1967 al
1972, Luciano Visentini Qualifica del lavero e trasformazione
della leadership sindacale. Paclo Peira Esperienze aziendali in
tema di classificazione unica

= L. 5000 (4718)

]
s

"3 e
-
F o

e

g e

Giugni Garavini Cai Mattioli Veneto
Ichino Treu Visentini Peira

ASCESA E CRISI
DEL RIFORMISMO
IN FABBRICA

Le qualifiche in Italia
dalla Job Evaluation
allinquadramento unico

De Donato




© 1976 De Donato editore SpA
Lungomare Nazario Sauro 25, Bari
CL 07-2501-3

T1 volume pubblica gli atti del convegno Le gualifiche nel sistema di rela-
vioni industriali in Italia (Roma, 28-29 settembre 1973) organizzato dalla
Alsri (Associazione italiana per lo studio delle relazioni industriali).

Fe g bk e .
Rl e L

e i g e S, T .y A A i

Giugni Garavini Cai Mattioli Veneto
Ichino Treu Visentini Peira

ASCESA E CRISI
DEL RIFORMISMO
IN FABBRICA

Le qualifiche in ltalia
dalla Job Evaluation
allinquadramento unico




TR

Pietro Ichino - Tiziano Treu

La contrattazione dell’inquadramento professionale
nelle piccole e medie aziende metalmeccaniche milanesi
dal 1967 al 1972




Pietro Ichino (Milano 1949) attualmente & assistenté di Diritto del Lavora
nell'universitd statale di Milano. Ha pubblicato vari saggi su problemi di
storia delle teorie giuridiche ¢ della contrattazione. Nel 19753, con De Donato,
ha pubblicato Diritto del lavoro per i lavoratori. Collabora a varie priviste ¢
dal 1973 ¢ responsabile, insieme a Dino Luzzatto, del coordinamento dei ser-
vizi legali della Camera del Lavoro di Milano.

Tiziano Treu (Vicenza 1939) & ordinario di Diritto del Lavoro presso Ja fa-
colta di Giurisprudenza dell’'universita di Pavia. Tra le sue pubblcazioni si
vicordano in particolare: L'organizzazione sindacale, 1, Milano 1970; Sinda-
cato ¢ rappresentanze aziendali, Bologna 1971; At#ti discriminatori e condotiu
antisindacale, Bologna 1974. Ha diretto programmi di sviluppo economico e
sociale per conto di organizzazioni internazionali in Brasile, in Zaire e in
Somalia. )
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1. 1I ruolo delle piccole e medie aziende nella recente contratia-
zione sull’inquadramento

L’azione svolta dal sindacato contro il vecchio sistema di inqua-
dramento professionale si & ormai lasciata alle spalle la fase di
demolizione delle categotie tradizionali, ed & entrata nella fase
decisiva di costruzione del nuovo sistema; & comprensibile che
in questo momento linteresse degli studiosi e degli osservatori
estranei al movimento sindacale si concentri sui risultati della
contrattazione collettiva nelle aziende di grandi dimensioni: ri-
sultati che — oltre ad essere i pid facilmente reperibili — sono
certamente i pid appariscenti e quelli che pit chiaramente anti-
cipano la politica rivendicativa dell’intero movimento sindacale.

Questa polarizzazione delle ricerche sulla contrattazione nelle
grandi aziende, perd, ha portato spesso negli ultimi anni ad
una visione parziale, se non distorta, del fenomeno nel suo com-
plesso. Unr’interpretazione molto diffusa della lotta contro il
vecchio inquadramento — interpretazione che & stata general-
mente recepita e trasformata in un vero e proprio luogo comune
dalla  pubblicistica non specializzata — individua come primi
protagonisti della lotta gli operai dequalificati delle linee di mon-
taggio delle grandi aziende metalmeccaniche del Nord (preva-
lentemente immigrati dal meridione): la battaglia
sull'inquadramento  sarebbe partita dal movimento spontaneo
degli operai di linea della Frat, dell’Alfa Romeo e di una o

giovani, e
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due altre grandi fabbriche nel 1968, e si sarebbe quindi estesa
con rivendicazioni dello stesso tipo alle altre fabbriche negli
anni immediatamente successivi'; all’origine del movimento sta-
rebbe la reazione delle nuove generazioni operaie contro le con-
seguenze dello sviluppo tecnico dei metodi di produzione che,
soprattutto nelle grandi aziende, ha trasformato il sistema delle
mansioni trasferendo alle macchine compiti e specializzazioni che
prima erano attribuiti direttamente all’operaio, e facendo coin-
cidere I'aumento della produttivithi con una dequalificazione pro-
gressiva ed una sempre pid spinta parcellizzazione delle mansioni
affidate all’operaio 2.

Ora, i dati raccolti sulla contrattazione in materia di inqua-
dramento nelle aziende 'di tutte le dimensioni impongono di
rivedere — almeno in parte e almeno per cid che riguarda la
fase di lotta successiva al 68 — questo schema interpretativo:
risulta, innanzitutto, in modo sufficientemente netto che la bat-
taglia contro il vecchio inquadramento professionale assume una
sua fisionomia ben definita (e in parte diversa rispetto alle lotte
del '687%) su tutto i fronte sindacale nel 1970-71. I dati dispo-
nibili rivelano una pressocché perfetta contemporaneitd fra pic-
cole, medie e grandi aziende nella mobilitazione generale contro
il vecchio inquadramento, ed una marcata omogeneita dei conte-
nuti della contrattazione nello stesso periodo — con una diffe-
renza che, come vedremo, riguarda proprio quella rivendicazione
della 2% categoria, caratteristica specifica delle iniziali piattafor-

U Cfr, Giambarba e Meneghelli, L'evoluzione contrattuale delle classifica-
zioni 1945-1970 in  « Quaderni di Rassegna sindacale», n. 30, 1971,
pp. 31-32.

2 Cfr. Regini e Reyneri, Lotte operaie e organizzazione del lavoro, Pa-
dova 1971, pp. 87-115.

3 Le vertenze della TraT, dell’Alfa Romeo e della Candy nel 68 par-
tivano dalla rivendicazione della 23 categoria per tutti gli operai di linea;
le piattaforme rivendicative nel ’70-71, invece, come si vedrd meglio in
seguito, sono pid complesse, sostenute da una base operaia molto pid
ampia, e presentano come caratteristica dominante la rivendicazione dell’a-
bolizione della 52 categoria e del passaggio in massa dalla 42 in 33, an-
che nelle grandi aziende (vedi tabelle 3, 4 e 5); questo fa pensare che
il movimento rivendicativo nel '70-71-72 abbia un suo carattere specifico,
determinato da circostanze di carattere generale di cui si parlerd pid
avanti.
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me del ’68. Se invece la rivolta contro il vecchio sistema. di
inquadramento nascesse prevalentemente dalla reazione delle
nuove generazioni operaie all’evoluzione tecnologica dei processi
produttivi nella grande produzione di massa, non si spieghereb-
be la tempestiva e eéstesa mobilitazione degli operai delle aziende
piccole e medie, anche di quelle dove non funzionano catene di
montaggio, dove il processo di evoluzione tecnologica non ha
ridotto la gamma delle mansioni*, o comunque dove la condizione
socio-economica e la posizione nel processo produttivo degli ope-
rai dequalificati non pud essere assimilata .semplicisticamente a
quella degli immigrati meridionali addetti alle linee di montag-
gio della FiaT o dell’Alfa Romeo. Come pure occorre dare “conto
della mancata estensione dell’attacco alla categoria chiave dell’o-
peraio qualificato su tutto il fronte della contrattazione del
1970-71 e degli stessi contratti nazionali del 1973.

Le lotte degli operai di linea della FiaT, del’Alfa Romeo e
della Candy nel 1968 hanno sicuramente costituito una prima
importante avvisaglia, ed anche una generica indicazione di rotta
per lintero movimento. Ma la rivolta di massa contro il vec-
chio sistema di inquadramento ha assunto una sua forma di
massa pitt complessa, e in certa misura contraddittoria, nel *70-71,
contemporaneamente nelle grandi, nelle medie e nelle piccole
aziende. Non & quindi sostenibile che queste ultime siano venute
a rimorchio di un indirizzo rivendicativo gia maturato e conso-
lidato nelle grandi aziende, né che all’origine del fenomeno ci
siano soltanto o prevalentemente le cause e le motivazioni che
possono aver mosso gli operai dequalificati delle grandi linee di
montaggio.

Al contrario, & proprio Dattivitd rivendicativa nelle piccole e
medie aziende quella che registra il maggiore incremento asso-
Juto e percentuale e il maggiore peso numerico® rispetto al mo-
vimento nel suo complesso nel '70-71, ciot nel momento in cui
avviene su tutto il fronte sindacale il salto qualitativo nella lotta

4 Vedi, a questo proposito, l'ultima parte del paragrafo 4.

S T1 549% dei contratti aziendali in materia di inquadramento, in pro-
vincia di Milano, sono stati stipulati in piccole o medie: aziende nel 1969;
'81,4% nel 1970; 1'88,19 nel 1971; 1'89,9% nel 1972 (v. Tabella 2).
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contro il vecchio inquadramento: si pud quindi formulare la
ipotesi — su cui torneremo in seguito — che l'entrata in campo
degli operai delle piccole e medie aziende, con le loro specifiche
motivazioni abbia svolto un ruolo non secondario nel determi-
nare Dindirizzo del movimento sindacale nella contrattazione del-
linquadramento professionale, rafforzandone la capacitd di te-
nuta, ma anche mettendone in risalto i limiti.

Sottolineare il ruolo assunto dalle piccole € medie aziende nella

N

contrattazione sull’inquadramento, non & una esercitazione acca-

demica fine a se stessa. E proprio scoprendo il contributo deci-
sivo dato dalle piccole e medie aziende in questa fase della lotta,
che si pud meglio individuare il significato del movimento nel
suo complesso, ed anche ridimensionare certe affrettate afferma-
zioni che nascono da una visione unilaterale dei fatt,

2. Dati di carattere generale

L’indagine sulla contrattazione aziendale in materia di inquadra-
mento professionale® ha comportato l'esame di un campione
statistico formato da 1854 contratti stipulati nelle aziende metal-
meccaniche della provincia dal 1967 a tutto il luglio 1972 ad
opera delle Commissioni interne, delle Organizzazioni sindacali
provinciali o di zona, o dei Consigli di fabbrica’; fra questi ne

6 Per la provincia di Milano, l'indagine & stata resa possibile dalla di-
sponibilitd dell’archivio della From e dell'ottima schedatura dei contratti
aziendali’ effettuati in questa sede da Liliana Gatti. ‘

7 Nonostante che la segreteria provinciale della Fiom chieda a tutti gli
attivisti e ai dirigenti delle fabbriche e delle zone di far pervenire tutti
gli accordi aziendali, quali che siano i soggetti stipulanti & certo che una
parte degli accordi (soprattutto quelli stipulati ad opera delle Commis-
sioni interne, e i numerosi accordi in forma verbale che spesso intercor-
rono nelle piccole aziende fra la direzione e i rappresentanti delle mae-
stranze) sfugge alla raccolta. Non sembra possibile valutare lentitdi nume-
rica di queste fughe, ci troviamo nell'impossibilita di fondare giudizi e
affermazioni sui dati assoluti risultanti dall’esame dei contratti disponibili.
E possibile invece considerare i contratti disponibili come un campione
statistico  sufficientemente ampio, da cui trarre, anno per anno, alcuni
dati  percentuali utilizzabili per lo studio della contrattazione aziendale
e delle sue tendenze. In appendice (pp. 217-25) vengono riportati, comunque
ordinati in tabelle relative a ciascun anno, anche i dati assoluti relativi
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sono stati individuati 670 contenenti pattuizioni di inquadra-
mento professionale ‘dei lavoratori dipendenti.

E importante rilevare subito la variazione percentuale degli
accordi che investono l'inquadramento professionale, rispetto al
totale degli accordi esaminati, dal 1967 al 1972:

Tae. 1

Percentuale degli accordi in_materia di inquadramento rispetto al
totale degli accordi esaminati®
(dati percentuali)

1967 1968 1969 1970 1971 1972 *
15,5 194 20,3 41,1 50,0 47,3
* Primi mesi.

Appare da queste percentuali la straordinaria intensificazione
della contrattazione aziendale in materia di inquadramento veri-
ficatasi nel 1970 e nel 1971, in corrispondenza col mutamento
che, come vedremo, & avvenuto nello stesso periodo nel conte-

N

nuto della contrattazione stessa. E il dato & ancora pid interes-
sante se si osserva che, come appare nella seconda tabella, tale

iy ‘3&’%

al numero e al contenuto dei contratti esaminati, perché possano essere
utilizzati per ulteriori elaborazioni. I dati relativi al 1967 sono stati
uniti a quelli del 1968 in quasi tutte le tabelle, perché I'esiguitd del
numero dei contratti disponibili (90 di cui soltanto 14 in materia di
inquadramento) non consente di trarne percentuali attendibili. Dalle tabelle
di cui mi sono servito per le rivelazioni statistiche sarebbero ottenibili
anche altri dati, che non riporto per non appesantire eccessivamente l'espo-
sizione, per esempio .l numero delle aziende in cui sono stati stipulati
pit contratti nello stesso anno sulla stessa materia, la suddivisione dei
contratti secondo il soggetto stipulante e relative differenze del contenuto
ecc. Per i dati relativi al 1970 ci si & avvalsi anche di una ricerca
svolta due anni or sono da Pietro Ichino sullo stesso materiale per un
gruppo di studio universitario. o ] )

8 Questa variazione quantitativa riscontrata per la provincia di Milano
& simile alla variazione riscontrata da piti autori a livello nazionale (vedi:
Gli sviluppi della contrattazione aziendale nel 1972, Roma 1973, pp. 15 ss,;
Fim-Cist, Lotte di fabbrica, Milano 1971, p. 102; Guidi Valcavi e altri,
Movimento sindacale e contrattazione collettiva, 1945-1971, Milano 1972,
pp. 280-1). Di quest’ultima, perd, non & possibile riportare i dati, per
un confronto, perché le tabelle offerte dalle tre fonti citate contengono
dati statistici notevolmente discordanti fra loro, né mi & stato possibile
accertare quali siano quelli attendibili.
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espansione .della contrattazione aziendale in materia di inquadra-
mento corrisponde anche allo straordinario awmento nel peso
delle piccole aziende del movimento rivendicativo, cui si & accen-
nato nel paragrafo precedente.

Si confermano pienamente sia la eccezionale validiti e consi-
stenza nel tempo manifestata a livello nazionale, della contratta-
zione aziendale dopo il 1969 sia la centralitd del tema dell’in-
quadramento ormai assunto — dopo anni di silenzio — a ma-
teria chiave nella politica sindacale di quasi tutte le categorie.

Tas. 2

Suddivisione percentuale degli accordi in materia di inguadramento,
secondo le dimensioni delle aziende, dal 67 al '72
(dati percentuali)

anno aziende fino a aziende da 101 aziende con pid totale
100 dipendenti a 500 dip. di 500 dip.

196768 * 29,0 32,8 38,2 100
1969 19,6 34,4 459 100
1970 50,0 314 18,6 100
1971 50,8 373 11,9 100
1972 49,5 40,4 10,1 100

1 dati percentuali relativi al 1967 ed al 1968 verranno d’ora in poi
umﬁcatl,'pmqhéj'emgu_o numero del contratti in materia di inguadra-
mento disponibili per il 1967, non consente una attendibile elaborazione
statistica,

Mentre il peso delle aziende di medie dimensioni, pur regi-
sttando un aumento a partire dal 1970, appare relativamente
stabile, & evidente il balzo in avanti compiuto dalla contratta-
zione dell'inquadramento nelle piccole aziende fra il ’69 e il
'70, e la corrispondente diminuzione percentuale dei contratti

stipulati nelle grandi aziende.

3. La classificazione del contenuto dei contratti
Per poter tradurre in dati statistici i mutamenti intervenuti nel

momento cruciale della « fase di demolizione » del vecchio in-
quadramento categoriale, e confrontare [Iattivita rivendicativa
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svolta dal movimento sindacale nelle aziende piccole e medie
con lattivita tivendicativa svolta nelle aziende di grandi dimen-
sioni, si & classificato il contenuto dei contratti aziendali negli
otto tipi descritti piti avanti in questo paragrafo, corrispondenti
a diversi livelli di politica rivendicativa, e a diversi rapporti di
forza all’interno delle fabbriche.

La classificazione del contenuto dei contratti aziendali non
pud, evidentemente, costituire da sola lo strumento sufficiente
per individuare con precisione le tendenze e gli sviluppi effettivi
del movimento rivendicativo. Il contenuto del contratto, infatti,
non coincide quasi mai con il contenuto della rivendicazione
che ha aperto la vertenza, ma ne differisce invece quasi sempre
sul piano quantitativo, e talora anche sul piano qualitativo (due
tipi di vertenze che hanno ben diverso peso e significato nell'am-
bito del movimento rivendicativo, possono in determinate cir-
costanze aziendali portare a risultati contrattuali identici; e vice-
versa)., D’altra parte, poiché & evidentemente impossibile esami-
nare ognuno dei 670 contratti disponibili alla Iuce della relativa
situazione aziendale, confrontandolo con la piattaforma rivendi-
cativa originaria, non resta che fare riferimento all’esperienza
diretta di lavoro sindacale®, all’esperienza di una serie di sin-
dacalisti interpellati (attivi nella provincia di Milano), ed alle
ricerche gid svolte da altri sullo stesso tema, per formulare
alcune ipotesi di carattere generale sulle vertenze che possono
aver dato luogo ai contratti esaminati: ipotesi suscettibili di
essere poi verificate ed arricchite alla luce degli stessi dati raccolti.

GLI OTTO TIPI DI ACCORDO
E LE IPOTESI SUL LORO POSSIBILE SIGNIFICATO

1. Generico impegno della direzione aziendale a rivedere Ulin-
quadramento categoriale di una parte dei dipendenti E questo
il patto che corrisponde alla posizione di maggiore debolezza

9 Pietro Ichino ha lavorato come sindacalista della From nella zona di
Cusano Milanino (alla periferia nord di Milano) dal settembre 1970 al
maggio 1972,
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del movimento sindacale di fronte alla direzione aziendale, la
quale si limita a prender atto delle richieste dei lavoratori, riser-
vandosi di accoglierle, in genere attraverso un esame congiunto
con la commissione interna, o I'esame del Comitato tecnico pari-
tetico (Crp), nella misura e nei tempi che riterrd opportuni.
Come vedremo, & una clausola contrattuale frequentissima fino
al 1969, che tende a sparire bruscamente negli anni immediata-
mente successivi.

Sono stati esclusi da questa categoria tutti gli accordi che,
contestualmente al generico impegno di revisione futura, con-
tengono anche un’altra clausola in materia di inquadramento
professionale classificata in uno dei sette gruppi successivi; il
numero degli accordi classificati in questo primo gruppo pud
cos{ meglio rappresentare un indice di scarsa incisivita del movi-
mento rivendicativo.

2. Promozione di un determinato numero di lavoratori ad una
categoria superiore E il contenuto tipico della contrattazione
aziendale in materia di inquadramento prima della « fase di de-
molizione ». Molti degli accordi di questo tipo contengono le-
lenco nominativo (inserito nel testo, o in allegato) dei lavoratori
che vengono promossi.

I significato dei dati relativi a questi due primi gruppi di
accordi non & univoco: dopo il 1967, infatti, gli accordi che
hanno questo contenuto possono nascere da due tipi di vertenza:

— dalla vertenza tradizionale, che punta al riconoscimento
della giusta categoria, in relazione alle mansioni svolte, per un
determinato numero di lavoratori (viene chiesto in genere il
riconoscimento della qualifica di O.Q. — operaio qualificato,
2% categoria — o di O.S. — operaio specializzato, 1* categoria),
in applicazione del contratto collettivo nazionale;

— oppure dalla vertenza di tipo muovo in cui si esprime
l'insofferenza generalizzata degli operai comuni e dei manovali
nei confronti del vecchio sistema di inquadramento professionale
(non entriamo per ora nel merito delle cause e delle motivazioni
di questa insofferenza); in questo caso le richieste di promozione
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non sono poste in relazione con le mansiont svolte dal singolo

operaio. o

la vertenza tradizionale; dunque, mira all’'esatta applicazione
del vecchio inquadramento; laltra invece sorge proprio per con-
testarlo, ‘

E questo secondo tipo di vertenza che, come ¢ m’)to, assume
un’importanza decisiva nella svolta operata dal movimento sin-
dacale negli anni 1970-71; ma prima di raggiungere la sua espres-
sione piti avanzata, con la rivendicazione del passaggio automa-
tico di categoria e dell’abolizione delle categorie baslse (vedi ac-
cordi del 5° e del 6° tipo, che esamineremo in segmto),_la lotta
degli operai comuni per uscire dal ghetto .delle. caltegorze’basse
pud essersi espressa in molti casi nella rwendlcazlone. di pas-
saggi di categoria in gran numero, a cui ha fatto segultf, a se-
conda del rapporto di forze, un accordo che p.:revede limpegncf
generico della ‘direzione aziendale a rivedere l’mquadra.r?ento _d]
aleuni lavoratori (accordo di tipo 1) o di un accordo pid preciso
che prevede un determinato numero di passaggi (accordo di
tipo 2). '

1 dati relativi ai primi due tipi di accordo non.?os§ono.
dunque, essere considerati sic e/ simpliciter coEne_indlc: di un
determinato orientamento del movimento rivendicativo. In parti-

colare il dato relativo agli accordi del secondo tipo non corri-

sponde necessariamente al numero delle vertenze di tipo tradi-

zionale.

3. Promozione ad una determinata categoria di tutti gl addetti

ad una mansione individuata nell'ambito dell’azienda Anche in

questo caso viene pattuita la promozione di un numero limitato

di lavoratori, ma questa volta in base ad un criterio preciso ed

i rale; i irezione
unico, che ha valore generale; viene tolto alla d

aziendale ogni spazio per operare discriminazioni 0 Opporre « veto »
alla promozione di determinati lavoratori sgraditi; e inoltre gli
altri lavoratori che in futuro verranno addetti alla stessa man-

sione potranno invocare lo stesso criterio per ottenere la pro-

mozione. . S
B appunto questo carattere - di generalith del cfiterio di pro-
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mozione che consente di considerare pit avanzato il contenuto
degli accordi di questo tipo rispetto agli accordi del tipo pre-
cedente, pur collocandosi entrambi nello stesso indirizzo (tradi-
zionale) di politica rivendicativa.

Mentre nelle grandi aziende il tipo di accordo ora esaminato
ricotre con una notevole frequenza e regolarita, esso ha invece
scarso rilievo fra le piccole e medie aziende, forse perché in
quste ultime & pitd difficile trovare reparti nei quali ad un numero
rilevante di operai sia affidata una identica mansione.

4. Promozione alla categoria superiore di tutti i lavoratori che
al momento della stipulazione sono inquadrati in 5% o in 49 cq-
tegoria. E I’ « anticamera » dell’abolizione della 5° o della 42 ca-
tegoria operai: lunica differenza rispetto all’abolizione radicale
sta nel fatto che la direzione aziendale si riserva il diritto di as-
sumere in futuro lavoratori in 5% o in 42

E questo uno sbocco, pid avanzato rispetto agli accordi del
secondo tipo, che incomincia ad aprirsi alle vertenze di tipo nuovo
nel 1969 (v. pp. 200-16).

5. Passaggio automatico di ‘tutti i lavoratori inguadrati in wuna
determinata categoria, alla categoria superiore, in relazione all’an-
zianita  L'importanza di questo patto (che come vedremo risulta

di gran lunga il pi¢ diffuso negli anni 1971 e 1972 nelle aziende
di tutte le dimensioni)

sta nel fatto che con esso viene posto un
limite

drastico e generale alla sfera di discrezionalitd del-
la direzione aziendale in materia di inquadramento degli operai

dequalificati, e si gettano le prime basi di un diritto del lavora-
tore alla carriera (almeno economica)

6. Eliminazione di una categoria (5% ¢ 4o operai, e in alcuni casi
anche la 4° impiegati) Insieme al precedente, questo tipo di
accordo corrisponde alla fase culminante del processo di demoli-
zione del vecchio sistema di inquadramento.

7. Unificazione dei livelli retributivi fra categorie operaie ¢ im-
piegatizie (con o senza modifica dei parametri salariali); nuovi
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4. L'andamento della contrattazione nelle ‘aziende ~piccole e me-

dic dal 1967 al 1972

Si & visto nel paragrafo precedente come le vertenze di tipo tra-
dizionale (per la corretta applicazione del vecchio sistema di in-
quadramento) e le vertenze di tipo nuovo (con cui si contesta il
vecchio sistema di inquadramento) possono — soprattutto negli

Tas. 3 e

Classificazioni degli accord;
Dati percentuali * relativi alle piccole e medie aziende
(fino a 500 dipendenti) .

contenuto degli accordi 1967-68 1969 1970 1971 1972

1. Generico impegno a rivedere l'inqua-

dramento di una parte dei dipendenti 62,2 545 293 45 51
2. Promozione di un numero derermi-

nato di dipendenti 355 15,1 22,8 239 27,5
3. Passaggio alla catcgoria superiote per

Jtutti gli addetti ad una mansione 2,2 6,1 57 2,7 31
4. Passaggio alla categoria superiore per

tutti gli appartenenti ad una categoria — 15,1 79 58 61
5. Passaggio automatico in relazione alla

anzianita — 30 250 455 480
6. Eliminazione di una categoria del vec-

chio inguadramento 2,2 6,1 264 432 235

7. Unificazione dei livelli retributivi ope-
rai-impiegati

— — — 09 —
8. Impegno specifico per la tutela dello

sviluppo  professionale-rotazione  delle

mansioni - 30 14 04 20
Percentuale degli accordi relativi a pic-
cole e medie aziende rispetto al totale
degli accordi in materia di inquadra-
mento 61,8 54,0 814 88,1 90,0

* Le percentuali sono tratte dalle tabelle A, B, C, D, E, in appendice.
Vedi Ia nota in margine alle tabelle sul calcolo delle percentuali.

anni in cui il movimento non ha ancora espresso il suo vigore
¢ la sua capacita di incidere sulla organizzazione delle aziende
— essersi mescolate in «due sbocchi comuni », concludendosi
entrambe con la stipulazione di accordi del ptimo tipo (generico
impegno a rivedere I’inquadramento di una parte dei dipendenti)
o del secondo (numero determinato dj passaggi di categoria).
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Tag. 4

Classificazione degli accordi_ '
Dati percentuali * relativi alle grandi aziende
(pid di 500 dipendenti)

contenuto degli accordi ' 1967-68 1969 1970 1971 1972

1. Generico impegno a rivedere linqua-

dramento di una parte dei di%endengi 277 32,2 248 67 O
2. Promozione di un numero determi-

nato di dipendenti ** ) o 57,8 35,7 21,3 40,0 18,2
3. Passaggio alla categoria superiore p

tuttiagg']i addetti ad una mansione 13,6 214 156 167 O
4. Passaggio alla categoria superiore per

tutti gggii appartenenti ad uria categoiia 6,8 36 62 67 0

agpi ico 1 zione alla

% :I::fls:gﬁ:l:"? Automatico n fe 3,4 36 28,1 60,0 182
6. Eliminazione di una categoria del vec-

chio inquadramento o 6,8 3,6 21,9 36,7 18,2
7. Unificazione dei livelli retributivi ope- ’ . -

ral-impiegati 0 ) )
8. Impegno 'specifico per la tutela iliellllo

J ionale-rotaz elle

i:;lr:ls?gri professionale-rotazione _ o 21 B3O 187 A3
Percentuale degli acccrc{i I:I:]aii"}i a géa}ngii
aziende rispetto al totale degli accordi in
materia di inquadramento 38,2 459 18,6 119 10,1

i E, allegate in ap-
* Le percentuali sono tratte dalle tabelle A, B, C, D, E, >
pendlice. chdi nota in margine a dette tabelle sul calcolo delle percentuali,

“* Nel 1971 quasi tutte le clausole del 2 tipo, negli accordi stipulati in
grandi aziende si accompagnano a clausole del 5° e del 6° tipo.

E quanto si & probabilmente verificato negli ar.mi ’67-68, nel
quali gli accordi del primo e del secondo tipo raggiungono 'le, per-
centuali massime rispetto al numero totale degli accordi in ma-
teria di inquadramento (vedi Tabella 3: 62,2% gli.accordl del
primo tipo, e 35,5% gli accordi del secondo, nelle. plccole.e me-
die aziende); né & possibile discernerne fra questi accordi q}uah
siano espressione di vertenze di tipo nuovo (anche perché il
confine fra i due tipi di vertenze non & netto). '

Nel 1969, invece, si incominciano ad aprire sbocchi contrattuali
diversi (vgié sperimentati in due o tre grandi aziende — v. Ta-
bella 4) alle vertenze di tipo nuovo:

. . .
— passaggio di tutti i lavoratori inquadrati in 4* o in 5
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categoria, alla “categoria superiore (accordo del quarto
15,1%;

Tas, 5

Classificazione degli accordi
Dati percentuali * complessivi
(tutte le aziende)

contenuto degli accordi 1967-68 1969 1970 1971 1972

1. Generico impegno a rivedere linqua-
dramento di una parte dei dipendenti 47,3 41,0 227 48 45
2. Promozione di un numero determi-

nato di dipendenti 46,0 24,5 22,7 258 266
3. Passaggio alla categoria superiore per

tutti gli addetti ad una mansione 6,6 130 76 44 27
4. Passaggio alla categoria superiore per

tutti gli appartenenti ad una categoria 2,6 98 76 59 55
5. Passaggio automatico in relazione alla

anzianita 1,3 33 256 472 449
6 Eliminazione di una categoria del vec-

chio inquadramento 39 49 256 425 229
7. ‘Unificazione dei livelli retributivi ope-

rai-impiegati 0 0 0 1,6 55

8. Impegno specifico per la tutela dello
sviluppo  professionale-rotazione  delle
mansioni 0 0 58 24 73

* Le percentuali sono tratte dalle tabelle A, B, C, D, E, allegate in ap-
pendice. Vedi nota in margine a dette tabelle sul calcolo delle percentuali.

— passaggio automatico alla categoria superiore (accordo
del quinto tipo): 39%;
— eliminazione radicale della 5% o della 4* categoria (ac-

- dall’altro lato negli stessi anni si registra una variazione pres-

soché identica, ma di segno opposto, delle percentuali relative
agli accordi del quinto e del sesto tipo (passaggio automatico, e
eliminazione della 5* o della 4 categoria), che passano rispetti-
vamente dal 3% e 6,19 del 1969 al 25% e 26,4% del 1970,
¢ al 455% e 43,2% del 1971. Esamineremo piu avanti il signi-
ficato di questi accordi'.

Gli accordi del secondo fipo Nel periodo successivo al 1969 la
percentuale degli accordi che prevedono un numero determinato
di passaggi di categoria subisce un leggero incremento, fino a rag-
giungere il 27,5% nel 1972.

Questo incremento & certamente un indice della permanente
vitalita della vertenza di tipo tradizionale — che manifesta una
evidente utilith come sfogo pet la selezione di corsi individuali.
Ma guardando i dati pid da vicino si nota che buona parte (il
45% nel 1971, il 309 nel *72) di questi passaggi di categoria
sono, ancora nel 71 e nel ’72, passaggi dalla 4° alla 3° e persino
ddlla 5% ¢ dlla 4% categoria operai, nonostante che nel 1970 gli
operai di 4* e di 5° categoria — ciog quelli interessati rispetti-

Il Tn un consuntivo della From-FimUiLm -— Sindacato provinciale di
Milano — su L’azione articolata mel 1970 si accenna ad una differenza
nei contenuti della contrattazione aziendale fra il primo e il s_econ(_io se-
mestre del 1970: «Nel primo semestre del 1970 [...] T'azione rivendicativa
nellh sua impostazione e gli accordi raggiunti ricaleano sostanzialmente,

3 i y i i i i 3. P el che
d l ipo): . 1 nella generalitd, ['impostazione degli anni _precedenu 0 er qu
g (.16 sesto=tino) 6’1 Q.b , , . . o rigarda la contrattazione in materia di inquadramento professionale, ho
Corrispondentemente diminuiscono gli accordi del primo e del --.'-tl rilevato soltanto un grosso salto guantitativo (25 contratti su 117 [21,4%)
secondo tipo: rispettivamente dal 62,2 al 54,5%, e dal 355 al | da gennaio a maggio, e 147 su 301 [489%] da giugno a dicembre). s
¢ HSP g &8 : : o Sk el L RS q
15,1% 1 Nei contenuti della contrattazione, invece, i dati relat}v1 ai due periodi
I i ! del 1970 non appaiono molto dissimili, se si eccettua il forte calo degli
Il grosso avviene dal 1969 al 1971: mentre, da un lato, la = accordi del primo tipo, e Paumento di quelli del quarto:
percentuale degli accordi del primo tipo, che possiamo conside-
rare — sia pure con prudenza — come un indice della debo- = tipo di accordo I 22 3 4 5 & T &
lezza o della scarsa incisivita del movimento !, scende brusca- I 0 70 360 280 80 — 240 200 — 12,0
o 1 , 1 : percentuali  gen.maggio i ) p
mente dal 54,5% del 1969 al 29,3% del '70 e al 4,5% del '71, | percentuali giugnodic. 70 19,7 286 7,5 88 258 204 — 4
| BN A
0 Cfr. supra, p. 197, (] .
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vamente al passaggio in 3* e in 4° — fossero soltanto il 9% del
totale 2,

TaB. 6

Suddivisione degli accordi del secondo tipo,
in relazione al contenuto
(percentuali)

anno 1971 1972

passaggio 52-4a operai 7,5
passaggio 42-32 operai 39,9
passaggio 32.2a operai 20,3
passaggio 22-1a operai 24,6
passaggio 42-3a impiegati 12,1
passaggio 3222 impiegati 1,8

I dati sono sempre riferiti alle piccole e medie aziende (fino a 500 dip.).
Le percentuali si riferiscono al numero complessivo degli accordi del se-
condo tipo esaminati, won al nuwmero dei lavoratori promossi. La somma
delle percentuali @ superiore al 1009, perché aleuni accordi prevedono con-

testualmente promozioni a categorie diverse (ad es.: sia la promozione di
alcuni operai della 42 alla 33, che la promozione di altri dalla 3% alla
28), Vedi i dati assoluti in appendice (Tabella F).

Se si considera che i passaggi dalla 5° alla 4% e dalla 4°
alla 3" coinvolgono in molti casi un numero rilevante di lavo-
ratori rispetto al totale degli occupati nell’azienda — e si possono
quindi considerare « passaggi in massa» — se ne pud conclu-
dere che ancora nel 1971 e nel 1972 la contestazione delle cate-
gorie 5% e 4%, come tali, si & espressa in parte, nelle piccole e
medie aziende, in accordi di questo tipo.

Passaggio automatico e abolizione della gquinta e della quarta
categoria (accordi del 5° e del 6° tipo) Si & visto come gli ac-
cordi che prevedono il passaggio automatico di categoria ir rela-
zione al decorso dell’anzianitd (5° tipo) e quelli che aboliscono
Ja 5" 0 la 4* categoria (6° tipo) abbiano avuto un vero & proprio
boom nel 1970 e nel 1971.

12 Fonte:  Ministero del Lavoro, rilevazione effettuara nell’aprile  del
19705 i dati sono riportati in « Quaderni di Rassegna sindacale », n. 30,
1971, p. 40.

204

Se & vero che tre o quattro grandi aziende hanno preceduto il
resto del movimento sindacale, sperimentando questi tipi di ac-
cordi fin dal 1968-1969, va perd rilevato che (come risulta dal
confronto fra le tabelle 3 e 4) il momento della grande espan-
sione di questi accordi vede perfertamente allineate le piccole e
medie aziende alle grandi.

L’allineamento fra piccole, medie e grandi aziende va anche
oltre il puro e semplice dato percentuale complessivo; la .formu:-
lazione stessa degli accordi rivela un grado eccezionale di omo:
geneita ¥: & facile individuare un accordo-tipo, che ricorre con

—

e T

grande frequenza nelle aziende di_tutte,.le. .dimensioni..soprattuttq

e_contestualmente la_abolizione

e T T T e

P A A
negli anni ‘71 e w_‘j__%‘,,_c.ghe..;?.r,@, . _ : T
ella 5* categoria_operai_e il passaggio automatico dalla 47 alla_
“3¥41la maturazione di un certo numero di_mesi di_anzianita.

“La notevole omogeneitd del movimento rivendicativo non solo

per quel che riguarda il numero, ma anche per quel che riguarda
il contenuto degli accordi del 5° e del 6° tipo & documentata

dalle due tabelle 7 e 8%
Tas. 7
Suddivisione degli accordi del 59 tipo (passaggio antomatico),

secondo il contenuto
(percentuali, anno 1971)

aziende fino aziende da aziende con

a 100 dip. 101 a 500 d. pia di 500 d.
passaggio 5342 op. 2,3 731,2 211%
passaggio 42-32 op. 87,4 T 37’»3
passaggio 33-2% op. 2,3 1,7 .3.’5
passaggio 23-12 op. — ) i
passaggio 42-33 impieg. 13,9 34,4 72,2 _

13 La stessa omogeneith rilevabile nei dati relﬁtiv% agli. operai non & rile-
vabile nei dati relativi agli impiegati. Ma cid & eu1dentemcn_tev dc_wutq
al fatto che nelle aziende di piccole dimensioqtlx_l‘nulj'sero degli impiegati
& spesso talmente esiguo da escludere la possibiliti di una contrattazione

i loro inquadramento. ) - o
mlilflf\irai S{frlm ripormct]i nelle tabelle che Seguono i clati relativi ag!_ll «in-
termedi » (capi-reparto ¢ simili); due accogdx _ne] 19;_1 prcvedgno i pa:
saggio automatico nell’'ambito delle categorie mterm_edae: uno stato s
pulato in una grande azienda, ed uno in una _me_dm. . o _

Nelle tabelle che seguono non sono riportati i dati relativi agli «ap-
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Per ambedue questi modelli le pur iniziali esperienze di alcune
grandi aziende non hanno trovato alcun seguito nelle aziende
medio-piccole. Per quanto riguarda le posizioni rispettive di ope-
rai e impiegati anzi le distanze restano espressamente confermate
dal fatto che le categorie piti basse di quest'ultime, (specie la 4%)

Tan. 8

Suddivisione degli accordi del 6o tipo (eliminazione di una categoria),
secondo il contenuto
(percentuali, anno 1971)

aziende fino aziende da aziende con ; ; . )

a 100 dip. 101 a 500 d. pit di 500 d. hanno subfto — anche nelle piccole-medie aziende — lo stesso
I . . ; . -
abolizione 52 operai 80,0 942 818 pr'ocesso di compressione verificatosi per le basse categorie op
E‘E"%?Z.‘O“e 42 operai 50,0 41,5 45'4 raie,
olaone 35 e 2 " — Pri i i i ignificato di questa
abolizione 42 impiegati 18,3 166 - Prima di avanzare qualche ipotesi sul sig q

omogeneitd e differenza del movimento rivendicativo nelle aziende
di varia dimensione va posta la questione se i risultati posti
possono ritenersi comuni anche fra aziende delle stesse dimen-
sioni ma di tipo diverso, cio# fra aziende il cui processo produt-
tivo comporta una differente organizzazione e divisione del la-

Le percentuali delle due tabelle indicano il rapporto fra il numero degli
nccord} c!:le hgnno un determinato contenuto e il numero totale degli
accordi (rispettivamente del 50 o del 60 tipo) stipulati nelle aziende pic-
cole, medie o grandi. La somma delle percentuali di ciascuna riga & supe-
riore al 1009 perché molti accordi prevedono contestualmente laboli- b
zione di due'o_ pii categorie, o il passaggio automatico a due o pii L
categorie. Vedi i dati assoluti relativi alle due tabelle in appendice (ta- ?E' Vvoro. '

pelle G e H | Una risposta esauriente non & possibile allo stato attuale della
‘ ricerca. Una indicazione in senso positivo deriva dall'indagine

Da queste tabelle risulta perd chiaramente confermato quanto condotta sulla contrattazione in materia di inquadramento sval-
si diceva all’inizio, cioe il diverso comportamento delle medie | tasi negli anni 1970-71-72 nelle aziende della zona sindacale di
¢ piccole aziende nella contrattazione dei passaggi di categoria Cusano Milanino: una zona che in via di prima approssimazione
olixe la terza categoria operaia, che nelle piccole aziende & quasi pud ritenersi abbastanza rappresentativa sia per la presenza sin-
tnesistente e anche nelle medie rimane a livelli nettamente infe- dacale sia per il tipo di aziende coinvolte. Sono state escluse
riori a quelli riscontrati nelle grandi (sia per il passaggio alla le tre aziende della zona con pid di 500 dipendenti, e suddivise

PP

2% operai sia per quello alla 1%, invero alquanto circoscritto pure le 22 rimanenti aziende, interessate dalla contrattazione in ma-
nelle grandi). . teria di inquadramento, in tre gruppi corrispondenti approssi-
La differenza dei risultati contrattuali tra i due gruppi di aziende mativamente a tre diversi livelli di complessita tecnica del pro-
¢ altretranto evidente per gli ultimi due modelli di accordi con- cesso produttivo: ..
siderati, relativi all'inquadramento unico tra operai e impiegati  primo gruppo: aziende che effettuano lavorazioni semplici
e allavvio di nuove forme di professionaliti e di mobilita del in setie come tranciatura, imbottitura a macchina, saldatura a
lavoro. ] rotella, montaggio o avvolgimento di elementi elettrici o meccanici
i semplici ecc., per cui le aziende risultano schematicamente compo-
prendisti ». Nel 1971 sono stati stipulati 8 accordi che prevedono il pas- ste da un reparto per la lavorazione e un reparto attrezzista;
s::g.g':;: au_lonc'nia:ic(c; 5%:in .apgrendis;]i_ nl!:; categorie operaje: uno in. una . secondo gruppo: aziende impegnate in un processo produ'?-
fj:;!;c a(";:ezn%’;_ %), tre in medie azende (529%) e quattro in piccole A& tivo pit complesso, che richiede anche il lavoro di fonderia, o %l
Per non appesantire eccessivamente lesposizione, si riportano soltanto, montaggio di macchine utensili complesse, o comunque un si-
& “iOI‘;g?Zi eser{‘f?‘ dl .d“t‘i .relatli"i. al 1971, e non quelli relativi al 1970 f stema di lavorazioni differenziate effettuate in pid reparti;
seosfanzialméntim;n:mg;;“m relativi al tre anni si traggono indicazioni terzo gruppo: aziende impegnate in un processo produttiVO
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tecnologicamente molto avanzato ¢ sofisticato che richiede mac-
chine, impianti e mansioni peculiari.

Il confronto fra i contratti stipulati nei tre gruppi di aziende
in materia di inquadramento professionale ha rivelato Desistenza
di un alto grado di omogeneita: moltissimi di questi accordi pre-
vedono Dabolizione della 5 categoria, ¢ il passaggio automatico
dalla 4% in 3° al raggiungimento di una determinata anzianita;
e comunque non sono ravvisabili significative differenze nei con-
tenuti della contrattazione in corrispondenza delle differenze fra
1 processi produttivi. La stessa indicazione & emersa da una serie
di colloqui — diretti a un’esame approfondito della contratta-
zione rilevante ai nostri fini — con .operatori sindacali di altre
zone della provincia di Milano.

Nell'individuare il significato e le circostanze generali che pos-
sono aver attivato le linee rivendicative finora esaminate & utile
valutare separatamente, scontando. inevitabili schematismi, i due
gruppi di accordi sopra esposti, per cui esiste omogeneitd fra
aziende di diverse dimensioni e quelli per cui si riscontra diver-
genza. Il gran numero di accordi relativi alla compressione delle
categorie operaie (e anche impiegatizie) non pud non essere ricon-
dotto ad alcuni caratteri generali della spinta egualitaria che co-
stituisce 'asse portante, variamente manifestatosi, della contrat-
tazione post-1969: il deterioramento progressivo, diffuso, anche
se in gradi diversi, delle vecchie professioni e il crescente appiat-
timento di molte posizioni di lavoro produttivo, ma ancor pid
la crisi di un inquadramento contrattuale fondato su differenziali
salariali allargatisi per tutti gli anni 60 in contrasto con ten-
denze gia da tempo prevalenti in altri paesi, oltre che con la
stessa situazione tecnico produttiva. L’inadeguatezza di tale in-
quadramento, e il peso obiettivo esercitato sulle spinte rivendi-
cative egualitarie pid elementari, risulta chiaro considerandone
la struttura quale definita dal Contratto collettivo nazionale del
1969,

Le definizioni della 3°, della 4* ¢ della 5° categoria operai,
contenute nel Contratto nazionale, forniscono da sole una prima
importante indicazione: appartengono alla 3* categoria « gli ope-
rai che eseguono lavori per abilitarsi ai quali occorrono un breve
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periodo di pratica ¢ conoscenze professionali di tipo clementare »;
alla 4% categoria « gli operai che eseguono lavori semplici o leg-
geri di carattere ripetitivo o semi-ripetitivo per abilitarsi ai quali
non occorrono conoscenze professionali, ma & sufficiente un pe-
riodo minimo di pratica ».

A proposito della 3* ¢ della 4°, & facile vedere che le due defi-
nizioni contenute nel CcNL non presentano ai fini pratici nes-
suna consistente differenza. Non costituisce certo un criterio di-
stintivo sufficiente il carattere di « ripetitivitd » o « semi-ripeti-
tivitd » indicato per le mansioni dell’operaio di 4* (quale opetraio
di 3* non svolge di fatto mansioni ripetitive o semiripetitive? );
né pud costituire un elemento apprezzabile di diﬁerenziazione.il
fatto che all'operaio di 3* si richiedano « conoscenze: professio-
nali di tipo elementare » non richieste all'operaio di 4%, dal mo-
mento che qualsiasi operaio, col fatto stesso di lavorare in una
azienda per qualche giorno, acquisisce una esperienza professio-
nale «di tipo elementare », che & d’altronde indispensabile per
un soddisfacente inserimento nel processo produttivo; non resta
che la differenza fra il «breve periodo di pratica » necessario
per l'acquisizione della 3* categoria, e il « periodo minimo ‘di
pratica » necessario per Dacquisizione della 4%; e questo dice
tutto . ;

Per quel che riguarda la 5% categoria, il CoNL prevede che vi
siano inquadrati «i lavoratori che compiono lavori elementanf
non direttamente collegati al -processo produttivo, come lavori
di pulizia, trasporto a mano, incollaggio e marcatura a mano,
cernita, contatura e simili, con un ritmo non vincolato ». '

Il criterio fondamentale per linquadramento in 5* categoria &
dato dunque dal «non diretto collegamento » della mansione
svolta col processo produttivo. Ma come si pud sostenere che il
lavoro di chi & addetto a trasportare quotidianamente tonnel-

15 La controprova si ha immediatamente nello stesso a{ticglo 42’ del
Cent, la dove vengono indicativamente elencate le mansioni specifiche
inerenti a ciascuna categoria: le mansioni di «montatore», « saldatore »,
« imbragatore », « tranciatore », «vemicia‘tore », «_sbr‘watorc W, «cp]laudu-
tore », «imbutitore », «addetto a ga]va_mca»_, « animista », _«rasch}afore »,
«sabbiatore », ¢ svariate altre, compaiono sia negli elenchi relativi alla
45 che in quelli relativi alla 32 categoria.
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late di prodotti finiti o di materie prime sulle proprie spalle,
o quello dell’operaia che vede passare fra le proprie mani lin-
tera produzione dell’azienda, per la fase finale di cernita o di
ctichettatura, siano meno direttamente collegati al processo pro-
duttivo di quanto non sia il lavoro del verniciatore o del fuo-
chista? o che il «trasportatore a mano» e [« etichettatrice »
vengono pagati di meno perché in realtd essi « non partecipe-
rebbero direttamente » al processo produttivo?

E evidente, anche ad una prima lettura, che queste tre cate-
gorie, non trovavano nel vecchio Contratto nazionale una defini-
zione compiuta ed univoca dei rispettivi contenuti professionali;
il che equivale a dire che il Contratto nazionale (non ancora
corretto da contratti aziendali) lasciava la pid ampia discrezio-
nalita all’imprenditore nell’inquadramento della mano d’opera meno
qualificata, e quindi anche il pii ampio margine di arbitrio e la
possibilita concreta di attuare ogni sorta di discriminazioni.

. Dietro la finzione del giudizio sulla « capacity professionale »
dell'operaio, I'inquadramento in 3%, 4* o 5% categoria serviva per
creare ingiustificate differenze di trattamento economico.

All’interno delle aziende I’attribuzione della 5%, della 4* o della
3" consentiva di differenziare atbitrariamente il trattamento eco-
nomico degli operai in base alla produttivita individuale o al
« gradimento » complessivo del comportamento dell’operajo da
parte della direzione aziendale o del capo-reparto; nella grande
maggioranza dei casi, inoltre, dipendeva esclusivamente dall’arbi-
trio del capo-reparto e non dalla capacita dell’operaio la possi-
bilita per J'operaio stesso di essere adibito a mansioni qualita-
tivamente superiori. In molte aziende, I'inquadramento nelle basse
categorie serviva per reintrodurre quella differenza di retribuzione
fra operai e operaie che doveva considerarsi completamente su-
perata con laccordo interconfederale sulla pariti salariale (1960):
nonostante che venissero loro affidati lavori di precisione e niente
affatto semplici, le operaie venivano molto spesso inquadrate
in 4* categoria (nelle piccole aziende anche in 5%), mentre, a
parita di livello professionale effettivo, gli operai nelle stesse
aziende o in aziende dello stesso tipo erano inquadrati in 32

Di fronte a una simile disciplina contrattuale la linea di dire-
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szione della politica sindacale, per quanto riguarda la elimina-
zione delle categorie basse, era in larga misura obbligata, caratte-
rizzandosi come recupero di un ritardo storico del nostro inqua-
dramento, incapace ormai di tenere il confronto con la realta
di qualunque organizzazione aziendale, non solo della produ-
zione di massa, ma anche di tipo tradizionale (e di cui la co-
scienza critica operaia rilevava sempre pid massicciamente il ca-
rattere strumentale).

L'urgenza di un intervento preparativo di questo tipo era tanto
pid evidente nelle piccole (e medie aziende), se si considera che
la vecchia struttura di inquadramento, specie delle categorie basse,
consentiva Darbitraria differenziazione delle retribuzioni operaie
soprattutto a scapito delle unitd produttive.

A questo proposito va ricordato come, pur non essendoci spesso
differenza sostanziale di capacitd professionale e di mansione fra
un operaio dequalificato della grande fabbrica e un operaio de-
qualificato della piccola fabbrica, il primo venisse spesso inqua-
drato in 3* o additittura in 2* categoria, mentre il secondo veniva
inquadrato anche in 4* o addirittura in 5% con la conseguente
differenza di salario. Si otteneva cosf di scaricare sugli operai
dequalificati una parte del peso della minore produttivita delle
piccole aziende, oppure anche di effettuare determinate lavora-
zioni a costi pid bassi (era ed & tutt’oggi diffusissimo il fenomeno
della grande azienda che affida i lavori di serie pit semplici alla
piccola azienda gestita formalmente da un’impresa autonoma, ma
che in sostanza & un vero e proprio reparto staccato della grande
azienda, legato alle sorti ed alle scelte organizzative della stessa,
dove perd gli operai hanno qualifiche e paghe nettamente infe-
riori alle qualifiche e alle paghe che avrebbero alle dipendenze
della grande azienda).

Dello sventagliamento categoriale ai gradi bassi erano dunque
le piccole aziende a fare pidl pesantemente le spese: in termini re-
tributivi prima ancora che di dequalificazione. Cosicché piti im-
mediato era Dobiettivo della eliminazione di queste categorie, e
pitt evidente I'adeguamento realizzabile della retribuzione alla realta
produttiva (a prescindere da una vera ricomposizione materiale
della forza-lavoro).
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Questo spiega perché, subito dopo l'autunno caldo, si sia regi-
strato un fortissimo incremento di peso delle piccole aziende sul
movimento rivendicativo sul fronte dell’inquadramento e perché

proprio la 4% e la 5% categoria siano state scelte come bersaglio
principale: raggiunta la consapevolezza del mutato rapporto  di
forze, gli operai delle piccole aziende individuano in queste cate-
gorie il primo obiettivo da colpire del vecchio sistema di quali-
fiche (cio vale in parte anche per gli impiegati — per cui una
analoga contrattazione & pure relativamente diffusa nelle stesse
piccole e medie aziende).

Se cid segna un ridimensionamento del carattere di ‘ scoperta’
della linea rivendicativa sindacale, le attribuisce anche una par-
ticolare saldezza e fondamento, che motiva la grande capacita di
coinvolgimento da essa esercitata in tutto il movimento, ivi com-
presi appunto settori operai delle piccole aziende finora scarsa-
mente partecipi dell’azione sindacale. Tale coinvolgimento riveste
un peso determinante nel fatto che lobiettivo egualitario pur
elementare di adempimento delle scale retributive piti basse sia
diventato una posta sicuramente assestata —— forse l'unica —
della intera stagione contrattuale post-1969 confermando un
ruolo politico-sindacale di rilievo alle piccole aziende (spesso a
torto disconosciuto).. Contribuisce e spiega la notevole continuita
di lotte nel petiodo, tra livelli aziendali e Contratto nazionale
del 1973, che ha ripreso a fondo il tema delle qualifiche inver-
tendo, con linquadramento unico, una tendenza allo sventaglia-
mento perdurante da decenni (si ricordi che nel 1969 il pro-
blema fu ritenuto sindacalmente immaturo nonostante la
contrattazione aziendale del 1968 — per trasporre nelle piatta-
forme nazionali qualsiasi indicazione sulle qualifiche). Anche per
questo il Contratto nazionale ha potuto confermare il suo valore
di momento di generalizzazione delle conquiste avviate a livello
di fabbrica.

Altrettanto rilevante per il significato generale della politica
rivendicativa & l'assenza quasi totale di risultati contrattuali delle
piccole e medie aziende sui gruppi di temi da ultimo elencati
(attacco alla 3* categoria operaia; nuove forme di inquadra-
mento, impegno alla qualificazione professionale e alla mobilita
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dei lavoratori). Si tratta dei due modelli pid avanzati della spe-
rimentazione contrattuale degli ultimi anni, introdotti gia dal
1970 in un numero ristretto, ma significativo di aziende: soprat-
tutto siderurgia pubblica da una parte e dall’altra Alfa Romeo,
Innocenti ecc. Quest’ultimo modello mira a portare a]l’est_remo'
la spinta egualitaria, attaccando la categoria operai qualificati
che costituisce la tradizionale categoria chiave per il controllo
della forza-lavoro in azienda, nonché Iinquadramento degli ope-
rai, cos{ da acquisite non pit solo leffetto di perequazione retri-
butiva, ma di rovesciamento dei valori e della scala .profes-
sionale, in quanto realizzato diffusamente un simile r1s?1tat0
avrebbe comportato una sostanziale smitizzazione della intera
distribuzione in qualifiche (la riduzione in due livel]'f .dl tl:ltt-ﬂ
la manodopera operaia in produzione nega in definitiva I'esi-
stenza di una vera gerarchia di inguadramento).

Il secondo gruppo di accordi rappresenta la ri'cerca di pro-
poste contrattuali che, pur assumendo la prospettiva .egua-litarzg
come momento critico della scala di valori professionali esi-
stenti, offrissero soluzioni pid articolate e miranti a cong.iungere.
la individuazione di nuovi criteri di inquadramento con impegni
da parte imprenditoriale di un uso dinamico della for'za—[aw.)rca
(rotazione, polivalenza ecc.) inteso al superamento degli appiat-
iimenti reali delle condizioni di lavoro e a una loro generale
riqualificazione. .

Orbene, se l'anticipazione di questi modelli contrattuall.nelle
orandi aziende pud essere comprensibile, la mancata .lc?rc ripresa
delle aziende medio-piccole, anche negli anni successivi al _1970,
sembra confermare alcune difficolta e contraddizioni gia da
alcuni rilevate in tali esperimenti., Difficolta che del resto sono
emerse nella conduzione del Contratto nazionale, che proprio
su questi problemi ha registrato le maggio.ri es.itazioni e molte_z-
plici aggiustamenti di rotta dopo loriginaria piattaforma propo-
sta nella Conferenza di Genova, che rappresentava una coerente
estremizzazione della linea egualitaria. ‘

Importanza relativamente secondaria pud avere vla sfasatur?
nella contrattazione sull’impostamento unico, nel suo aspetto di
pariﬁcazidﬁe normativa operai-impiegati.” La diffusione, pur scarsa,
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di tale aspetto nelle piccole-medie aziende si colloca in un
contesto contrattuale dove la tendenza egualitaria & gid larga-
mente acquisita nei suoi aspetti pid elementari indicati, cui
anche la parificazione suddetta pud in senso lato ricondursi.
Cosicché il Contratto nazionale ha potuto svolgere — con una
certa facilith — lazione — gia collaudata nel 1969 — di dif-
fusore generale di conquiste anticipate da settori relativamente
circoscritti della contrattazione aziendale.

Pid rilevante & lo stacco fra aziende grandi e medio-piccole
riscontrato nella contrattazione attinente direttamente alle qua-
lifiche. Esso ¢ forse piti significativo per l'aspetto riguardante le
sorti della 3 categoria operaia, che per la ticerca di nuove
forme di inquadramento e mobilita professionale.

Per queste infatti si potrebbe vedere un ostacolo largamente
preclusivo alla loro attuazione nella struttura produttiva o co-
munque nelle ridotte dimensioni delle unitd produttive, tenden-
zialmente limitative della possibilita di ovviare quei meccanismi
di mobilita professionale che costituiscono un punto fondamen-
tale dei nuovi modelli di inquadramento. Senza dire della mag-
giore urgenza che nelle piccole aziende ha assunto, come si
diceva — lobiettivo di parificazione dei livelli retributivi —.
Ma tale giustificazione & dubbia, oltre che per le aziende medie,
per molte delle stesse piccole unitd, che siano provviste di strut-
ture produttive sufficientemente complesse, atticolate con rile-
vante dinamismo produttivo e di forza-lavoro. Non a caso la
applicazione di nuovi sistemi di mobilita e inquadramento ha
fatto buona prova in alcuni esempi pur ‘isolati’ di altre pro-
vince (Bologna, Lecco). Invero sulla scarsa diffusione del mo-
dello oltre poche grandi aziende pud aver pesato la incertezza
della politica sindacale in alcune delle sue direttive di sviluppo
a pitt lunga scadenza — nei riguardi dell’attuale organizzazione
del lavoro —; per cui la individuazione di nuovi criteri di in-
quadramento, e soprattutto di mobilitd, &, a distanza di quasi
tre anni (e anche in sede di Contratto nazionale) ancora oggetto
di indicazioni allusive, o rimessa con larga indeterminazione alla
fase di gestione bilaterale degli accordi.

In ogni caso giustificazioni del genere sono ancor pid difficili
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da accettare per l'altra rivendicazione — di attacco al!a‘ 3% cate-
goria — che in astratto avrebbe dovuto essere esFendlblle anc’:he
ad aziende medio-piccole, specie in quelle con ciclo produttivo
clementare e fondate sull'impiego di manodopera la.rgamente
dequalificata, dove lobiettivo della qualliﬁca unica si poteva
persino presentare come del tutto realistico.

In verith lattacco alllinquadramento esistente, .forse' agevo-
lato nelle grandi aziende dalla pid evidente dimensione dl.massa
assunta dalla mobilitazione opetaia, con la conseguente Intensa
trasmissione delle parole d’ordine rivendicative pil:'l avanzate ('sm-
dacali e non), si & fermato nelle aziende medio-piccole, dilmmc.)r
tradizione sindacale e organizzativa, agli aspetti elerrllen‘tan e in
fondo tradizionali delle eliminazioni delle spere.que'lzion’l retribu-
tive pid gravi (segnando cosi un limite alla radicalizzazione de?la
linea unitaria, riflesso e confermato nello stesso (.Jontra.ttol nazio-
nale), 11 che induce a riflettere, al di la delle cannngenn'dxfﬁco]m
¢ del momento sindacale, sulla resistenza di questo ]fmit'e, se
non sulla sua scarsa praticability, sostenuta da Garavini, di una
nuova scala professionale; non solo in rapporto ma anche auto-
nomamente, dall'esistente ~organizzazione tecnica _c_iel lav%m:
quindi sul peso dei condizionamenti culturali e politici, che difen-
dono l'ancora persistente scala professionale, sul 5u0 1ega'me con
un livello di struttura pid generale, l’organizzazmn'e solcmle del
lavoro, che come tale va messo in discussione, pid di quanto
si sia fatto finora. . o ;

Cid ripropone immediatamente aleuni mterrogatwl.di. fondo
della strategia sindacale rivelandone una vera ¢ propria impasse
relativa all’assetto complessivo della materia e allo stesso ruolcj
della contrattazione collettiva. Si impone anzitutto la.’verlﬁrca di
an’alternativa fondamentale — che sembra sempre pit evi.df:ntc
_ alla base delle recenti linee contrattuali: fra la le'plosmone
di una disciplina rigida del rapporto di lavoro, con \llmltl altr;t-
tanto rigorosi all'impiego della forza-lavoro, c.he pud elssel;ﬂe- alla
lunga velleitaria (neutralizzabile dalla tecnolog}a delle grandi 1llin-
prese, impraticabile nelle piccole) o incapace di superare le soglie,
oltre cui assume un valore diverso da quello di mero adeglfa:
mento alla realta esistente, e dall’altra parte la corresponsabilita
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del sindacato nella gestione della forza-lavoro e nei cambiamenti
dell’organizzazione, con i rischi che cio comporta, fra laltro, di
rilegittimare nuove scale professionali di dubbia consistenza sto-
rica, rischi tanto maggiori, quando al venir meno del consenso
sull’attuale valutazione del lavoro, non si ‘combina la scelta di
nuove forme capaci di mobilitare generalmente tutto lo schiera-
mento operaio e impiegatizio . Questa seconda strada sembra
aver guadagnato qualche punto in sede di contrattazione nazio-
nale, nonostante i risultati fin qui discussi indichino piuttosto
una maggiore propensione del movimento rivendicativo di base
verso la prima. Ma al suo interno sono. gia presenti contraddizioni
profonde, ben visibili nella laboriosa stesura del contratto, che
si alimentano di una diffusa aggressione strisciante all’attuale
assetto organizzativo e di valutazioni del lavoro, e se non sono
riuscite a esprimersi in coerenti linee alternative, hanno impedito
un consolidarsi del consenso su nuove stratificazioni della forza
lavoro subite dal “sindacato.

Il problema implica la chiusura del cerchio — egualitarismo-
modifica dell’organizzazione del lavoro-ricomposizione della classe
—— aperto nel 1968 e coinvolge evidentemente scelte che vanno
oltre il livello del contratto, anche nazionale (su questi punti
destinato a manifestare limiti invalicabili), estendendosi, come
st accennava allo stesso intervento nella organizzazione sociale.

16 Per un approfondimento di questa alternativa e delle sye implica-
zioni pit generali cfr. U. Romagnoli - T.Treu, Il sindacato fra sistema di
fabbrica e sistema politico, in « Politica del diritto », 1973, p. 341 ¢ nella
collana  « Interventin, ed. il Mulino, 1973,
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Note alla tabella A

* Le percentuali sono calcolate sul numero degli accordi relativi alle
aziende delle dimensioni indicate (numero che compare nella 92 riga, ul-
time 4 colonne). Poiché alcuni accordi contengono due o pit patti di tipo
differente (cosa che accade soprattutto per i tipi 5) e 6), Ia somma di
tutte le percentuali di una stessa colonna & spesso superiore al 1009.

“* Per il motivo esposto sopra, la somma dei dati di ogni colonna &
spesso superiore al dato complessivo relativo alla stessa colonna, riportato
nella riga 92

416 di cui 90 nel 1967 e

326 nel 1968

N. Totale contratti esaminati:
N. Contratti contenenti pattui-

zioni in materia di inguadramento: 76 di cui 14 nel 1967 e

62 nel 1968

Note alla tabella B

* Le percentuali sono calcolate sul numero degli accordi relativi alle
aziende delle dimensioni indicate (numcro che compare nella 99 tiga, ul
time 4 colonne). Poiché alcuni accordi contengono due o piti patti di tipo
differente (cosa che accade soprattutto per i tipt 5) ¢ 6), la somma i
tutte le pereentuali di una stessa colonna & spesso superiore al 100%.

*% Per il motivo esposto sopra, la somma dei dati di ogni colonna &
spesso  superiore al dato complessivo relativo alla stessa colonna, riportato
nella riga 99

N, Totale contratti esaminati: 299
N. Contratti contenenti pattui-
zioni in materia di inquadramento: 61

Note alla tabella C

* Le percentuali sono calcolate sul numero degli accordi relativi alle
aziende delle dimensioni indicate (numero che compare nella 92 riga, ul-
time 4 colonne). Poiché alcuni accordi contengono due o piti patt di tipo
differente (cosa che accade soprattutto per i tipi 3) ¢ G6), la somma di
rutte le percentuali di una stessa colonna & spesso supetiore al 1009.

** Per il motivo esposto sopra, la somma dei dati di ogni colonna @
spesso superiore al dato complessivo relativo alla stessa colonna, riportato
nella riga 92,

N. Totale contratti esaminati: 418
N. Contratti contenenti pattui-
zioni in materia di inquadramento: 172

Note alla tabella D

* Le percentuali sono calcolate sul numero degli accordi relativi alle
aziende delle dimensioni indicate (numero che compare nella 92 riga, ul-
time 4 colonne). Poiché alecuni accordi contengono due o pit patti di tipo
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differente (cosa che accade soprattutto per i tipi 5) e 6), la somma di
tutte le percentuali di una stessa colonna & spesso superiore al 1009.

** Per il motivo esposto sopra, la somma dei dati di ogni colonna &
spesso superiore al dato complessivo relativo alla stessa colonna, riportato
nella riga 9a,

N. Totale contratti esaminati: 501
_N. Contratti contenenti pattui-
z0nt in materia di inquadramento: 252

Note alla tabella E

* Le percentuali sono calcolate sul numero degli accordi relativi alle
aziende delle dimensioni indicate (numero che compare nella 92 riga, ul-
time 4 colonne). Poiché alcuni accordi contengono due o piti patti di tipo
differente (cosa che accade soprattutto per i tipi 5) e 6), Iz somma i
tutte le percentuali di una stessa colonna & spesso superiore al 1009%.

** Per il motivo esposto sopra, la somma dei dati di ogni colonna &
spesso superiore al dato complessivo relativo alla stessa colonna, riportato
nella riga 9a,

N. Totale contratti esaminati: 230
N. Contratti contenenti pattui-
ziont in materia di inquadramento: 109




